
 

 

FACTS & FIGURES 

Allgemeine Informationen 
 
Adresse  
 Seehotel Hermitage  

Seeburgstrasse 72  
6006 Luzern 
 

 Tel.   
Fax    
E-Mail   
Internet 
 

+ 41 (41) 375 81 81 
+41 (41) 375 81 82 
welcome@hermitage-luzern.ch 
www.hermitage-luzern.ch 

Rechtsform 
  Aktiengesellschaft 

Präsidentin des Verwaltungsrates: Barbara Kopp Döös 
 
Geschäftsleitung 
 Pascal Rhyner, Dipl. Hotelier SHL seit Juni 2018 
 
Erbaut 
 Oktober 1990 
 
Erweiterungen 
 Juli 1999 / April 2007 
 
Lage 
 Stadtrand von Luzern (4 km zum Bahnhof) 

Einziges Hotel der Stadt Luzern mit direktem Seeanstoss 
Ruhige Lage in bevorzugtem Wohnquartier 

     
Kategorie 
 4* superior Business und Ferienhotel gemäss Klassifikation hotelleriesuisse 
 
Leitgedanke 
 „Das Haus am See mit etwas Mehr“ 

 
Qualitäts-Gütesiegel 
 ISO 9001:2015 

ISO 14001:2015 
 
 
 

mailto:welcome@hermitage-luzern.ch
http://www.hermitage-luzern.ch/


 

 

 
Infrastruktur des Hotels 
 
Zimmer 69 
 1 Suite, 20 Premium Doppelzimmer, 18 Deluxe-Doppelzimmer, 30 Superior-Doppelzimmer alle 

zum See mit Blick auf Stadt und Berge und bestem Komfort. 
 
Restaurants 
 • Restaurant „Hermitage“ 130 Plätze. „Eine spannende Verbindung von raffinierter Schweizer, 

aber dennoch weltoffener Küche, welche regionale Produkte mit Köstlichkeiten aus aller 
Welt gekonnt kombiniert. Jeden Tag geöffnet. 

• Seeterrassen (180 Plätze) mit gleichem Angebot. 
• Pop-Up - Restaurant Seegarten im Hotelpark direkt am See. Von Juni - August bei schönem 

Wetter jeweils abends geöffnet. 
 
Lobby Bar, Lounge, Barterrasse 
 Belebte Apéro und after-Dinner Bar mit Sicht zum schönsten Sonnenuntergang.  
 
Bankette & Feiern 
 • Säle Etoiles (100 Personen) und Mercure (60 Personen) mit schönster Panoramasicht auf den 

See und die Stadt. Können auch verbunden werden zu einer maximalen Kapazität von 180 
Personen. 

• Rahmenprogramme unter Miteinbezug von Hotelpark und See. 
• Food Truck "Hermitage on Tour" - HOT 

 
Seminare / Konferenzen / Kongresse 
 • 10 Seminar- Konferenzräume, klimatisierbar, alle mit Sicht auf den See, moderner 

Einrichtung, von 5 – 120 Personen. 
• Professioneller Seminarservice, den Gästewünschen angepasstes Verpflegungsangebot 

sowie kreative Rahmenprogramme. 
 
Freizeit 
 Im Haus: Wellness Corner mit Sauna, Sanarium, Dampfbad und Infrarot-Kabine sowie 

Fitnessgeräten. Eigene Badewiese am See, Partyboot, SUP, Kajak, Tennisplatz, City Bikes und E-
Bikes. 

 
Parkplätze 
 120 hoteleigene und bewirtschaftete Parkplätze 
 



 

 

 
Markterfolg 
 Das Seehotel Hermitage hat sich erstklassig positioniert als Seminar- & Ferienhotel sowie über 

den Restaurations- und den Veranstaltungsbereich. 
 
 
Palmares 
 • Unter den besten 50 Fünf- und Viersterne Businesshotels gemäss Bilanzrating seit 2002  

• Ausgezeichnet im guide-bleu.ch 
• Tripadvisor: Zertifikat für Exzellenz: 2013, 2014, 2015, 2016/2017 
• Holiday Check: Top Hotel 2013, 2016, 2017, 2018 
• booking.com: Guest Review Awards 2016, 2017 
• hotel.de: Top Rated Hotel 2016/17 
• TrustYou Zertifikat 2016/17 
• Seminarhotel des Jahres 2014 Midena Guide 

 
 
Zahlen 
 Laut Verwaltungsratsbeschluss werden keine Betriebszahlen veröffentlicht. 
 
 
Mitgliedschaften 

hotelleriesuisse, Bern 
         “Typische Schweizer Hotels” Schweiz Tourismus 
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